
 
 

ASSOCIAZIONE  
LA CITTÀ DELLE DONNE - ODV 

Socia aderente all'Associazione Nazionale D.i.Re contro la violenza 

 

 

 

 

 

Centro antiviolenza di Piacenza - Associazione La Città delle Donne ODV 
Stradone Farnese n. 22 - 29121 Piacenza 

Tel. e Fax 0523/334833 - email: centroantiviolenzapc.donne@gmail.com 

sito internet: www.centroantiviolenzadonnepc.it   

Sede legale c/o Avv. Donatella Scardi - Via Romagnosi, 33 - 29100 Piacenza 

Cod. Fisc.  91041750331 
 

 

CENTRO ANTIVIOLENZA DI 

PIACENZA  

 

Ci impegniamo a tutelare la tua privacy e proteggere i dati personali che ci affidi secondo i principi di 
trasparenza - correttezza - equità. 

Nuova Informativa sulla Privacy e sulla Protezione dei Dati Personali Redatta in conformità agli artt. 13 e 
14 del Regolamento UE 679/2016 (GDPR)  

La presente informativa si ispira al principio di trasparenza come previsto dall’art. 12 del Regolamento UE 
679/2016 (GDPR) e, pertanto, è stata pensata per essere concisa, trasparente, intellegibile e facilmente 
accessibile al fine di rendere il suo contenuto comprensibile a tutti gli interessati a cui è rivolta e cioè agli 
utenti o potenziali utenti che accedono al sito Internet www.centroantiviolenzadonnepc.it I nostri servizi 
sono diretti a un pubblico generalista e non sono indirizzati specificamente ai bambini e/o minori di anni 
18. L'informativa è resa solo per il predetto sito del Centro antiviolenza di Piacenza Associazione La Città 
delle Donne O.d.v. e non anche per altri siti web eventualmente consultati dall'utente tramite i link esterni 
già pubblicati, o eventualmente pubblicati in futuro, sullo stesso. 

Perché state leggendo questa informativa? 

I Dati Personali hanno un grande valore nel nostro tempo e pertanto la nuova normativa comunitaria affida 
all'informativa non solo un ruolo centrale, ma anche un carattere dinamico, mutevole e di costante 
aggiornamento per garantire agli interessati una corretta e tempestiva informazione circa il trattamento 
dei dati personali. 

1) Oggetto dell’Informativa 

Le informazioni oggetto della presente Informativa riguardano i Vostri dati personali – sia quelli 
eventualmente raccolti prima d’ora (soggetti comunque ad apposita ed autonoma informativa) che quelli 
che verranno acquisiti in futuro, in relazione ai rapporti intercorsi con La Città delle Donne O.d.v., e che ci 
avete fornito - spontaneamente accedendo al presente sito Web - e oggetto di trattamento da parte di L 
Città delle Donne O.d.v.   che ne assume pertanto la responsabilità del trattamento essendone, come 
specificato oltre, il Titolare del Trattamento, nel rispetto della richiamata normativa e degli obblighi di 
riservatezza cui è ispirata la nostra attività. In particolare, quindi, si chiarisce che i Vostri dati personali sono 
raccolti, come dato di contatto, per potere erogare i nostri servizi specifici e, in generale, a coloro che 
accedono al sito.  

Dovete sapere inoltre che: per trattamento di dati personali si intende qualsiasi operazione o insieme di 
operazioni, compiute con o senza l'ausilio di processi automatizzati e applicate a dati personali o insiemi di 
dati personali, anche se non registrati in una banca di dati, come la raccolta, la registrazione, 
l'organizzazione, la strutturazione, la conservazione, l'elaborazione, la selezione, il blocco, l'adattamento o 
la modifica, l'estrazione, la consultazione, l'uso, la comunicazione mediante trasmissione, la diffusione o 
qualsiasi altra forma di messa a disposizione, il raffronto o l'interconnessione, la limitazione, la 
cancellazione o la distruzione. 

http://www.nondasola.it/
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In generale il Nuovo Regolamento definisce come dati personali qualsiasi informazione riguardante una 
persona fisica identificata o identificabile («interessata») e si considera identificabile la persona fisica che 
può essere identificata, direttamente o indirettamente, con particolare riferimento a un identificativo come 
le Vostre generalità (nome, cognome, data di nascita e quanto è idoneo a identificarvi con precisione), o 
anche i dati relativi all'ubicazione, un identificativo online o a uno o più elementi caratteristici della identità 
fisica, fisiologica, genetica, psichica, economica, culturale o sociale, i dati bancari, quelli relativi al numero di 
telefono, all’indirizzo, al luogo e al tipo di lavoro, le fotografie, i video che Vi ritraggono, i siti frequentati, – 
che indirettamente possono dire molto di noi, come le preferenze, le abitudini. 

Dati Generati dall’accesso al sito 

Ogni volta che visitate il nostro sito web, infatti, raccogliamo alcuni dati personali: 

• l’uso del sito web e il dispositivo utilizzato per accedervi, nomi di dominio, indirizzi IP, sistema 
operativo utilizzato, tipo di browser utilizzato per la connessione; 

Questi dati non sono accompagnati da alcuna informazione personale aggiuntiva e vengono utilizzati per: 
i) ricavare informazioni statistiche anonime sull’uso del nostro sito web; 
ii) gestire esigenze di controllo delle modalità di utilizzo del nostro sito web; 
iii) accertare responsabilità in caso di ipotetici reati informatici. 

La base giuridica che legittima il trattamento di tali dati è la necessità di rendere utilizzabili le funzionalità 
del sito a seguito dell’accesso dell’utente (l’art. 6 par. 1 lett. f) del GDPR - Legittimo interesse). 

Dati di navigazione 

I sistemi informatici e le procedure software preposte al funzionamento di questo sito web acquisiscono, 
nel corso del loro normale esercizio, alcuni dati personali la cui trasmissione è implicita nell'uso dei 
protocolli di comunicazione di Internet. Si tratta di informazioni che non sono raccolte per essere associate 
a interessati identificati, ma che per loro stessa natura potrebbero, attraverso elaborazioni ed associazioni 
con dati detenuti da terzi, permettere di identificare gli utenti. In questa categoria di dati rientrano gli 
indirizzi IP o i nomi a dominio dei computer utilizzati dagli utenti che si connettono al sito, gli indirizzi in 
notazione URI (Uniform Resource Identifier) delle risorse richieste, l'orario della richiesta, il metodo 
utilizzato nel sottoporre la richiesta al server, la dimensione del file ottenuto in risposta, il codice numerico 
indicante lo stato della risposta data dal server (buon fine, errore, ecc.) ed altri parametri relativi al sistema 
operativo e all'ambiente informatico dell'utente. Questi dati vengono utilizzati al solo fine di ricavare 
informazioni statistiche anonime sull'uso del sito e per controllarne il corretto funzionamento e vengono 
cancellati immediatamente dopo l'elaborazione. I dati potrebbero essere utilizzati per l'accertamento di 
responsabilità in caso di ipotetici reati informatici ai danni del sito. 

L'invio facoltativo, esplicito e volontario di posta elettronica agli indirizzi indicati su questo sito comporta la 
successiva acquisizione dell'indirizzo del mittente, necessario per rispondere alle richieste, nonché degli 
eventuali altri dati personali inseriti nella missiva.  

Dati forniti volontariamente dall’utente 
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• Altri dati personali spontaneamente inviati dagli interessati 

In questa categoria rientrano i dati personali che Voi stessi deciderete di fornirci visitando il sito 

www.centroantiviolenzadonnepc.it e/o contattandoci mediante il form di contatto e/o ai recapiti 
indicati, via e-mail, telefono o fax. I dati che tratteremo (e di cui avremo senz’altro cura come previsto e 
dettato dalla richiamata normativa Europea-GDPR) sono quelli relativi alla vostra identità, all’ubicazione 
geografica e alle modalità per ricontattarvi (indirizzo e-mail e/o numero di telefono). 

In particolare l’utente, per il contatto, potrà volontariamente fornire i seguenti dati personali tramite il 
form: nome, cognome, indirizzo email, altri eventuali dati forniti spontaneamente. 

Infine, trattiamo e proteggiamo i dati eventualmente fornitici con l’invio di candidature a posizioni 
lavorative eventualmente aperte dal Centro antiviolenza di Piacenza Associazione La Città delle Donne e/o 
a candidature spontanee e, in generale, con l’invio del Curriculum vitae personale, raccolti e conservati 
esclusivamente per considerare l’eventuale predetta candidatura e vengono eliminati, al massimo, 12 mesi 
dopo la ricezione. 

2) Titolare del Trattamento 

Il Titolare del Trattamento è il Centro antiviolenza di Piacenza - Associazione La Città delle Donne O.d.v.  
Stradone Farnese n. 22 - 29121 Piacenza 

Contattabile presso i seguenti riferimenti: centroantiviolenzapc.donne@gmail.com - 0523.334833 

3) Finalità del Trattamento  

Informiamo che il trattamento dei dati fornitoci, personalmente o eventualmente tramite la compilazione e 
l'invio telematico di moduli presentati durante il percorso (form di contatto presente sul sito), avverrà per 
finalità istituzionali, connesse o strumentali alla nostra attività e in adempimento degli obblighi di legge; 
saranno inoltre trattati in modo lecito e secondo correttezza, raccolti e registrati per gli scopi determinati, 
espliciti e legittimi più avanti meglio esplicitati e verranno utilizzati in operazioni di trattamento che non 
sono incompatibili con tali scopi.  

4) Base giuridica del trattamento   

La base giuridica che legittima il trattamento dei dati è il consenso dell’interessato espresso con l’uso o la 
consultazione spontanea del presente sito e l’interesse legittimo dell’Associazione a poter rendere agli 
utenti i servizi e l’assistenza offerti. I visitatori e gli utenti approvano esplicitamente la presente informativa 
privacy e acconsentono al trattamento dei loro dati personali (come sopra indicati) in relazione alle 
modalità e alle finalità connesse alla navigazione e ai contatti eventualmente spontaneamente forniti. 

A seguito della consultazione di questo sito e/o all'utilizzo di servizi fruibili al suo interno, infatti, possono 
essere trattati dati relativi a persone identificate o identificabili. I dati forniti liberamente e volontariamente 
dagli utenti vengono acquisiti e trattati nel rispetto delle regole fissate dal GDPR e utilizzati esclusivamente 
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per fini istituzionali connesse alla specifica attività esercitata dal Centro Antiviolenza di Piacenza 
Associazione La Città delle Donne O.d.V. 

5) Modalità del Trattamento 

I dati personali vengono trattati sia mediante elaborazioni manuali in formato cartaceo che con strumenti 
elettronici o comunque automatizzati, informatici e telematici. I dati raccolti vengono registrati e conservati 
dal Titolare in archivi informatici e/o cartacei, nonché custoditi e controllati in modo tale da ridurre al 
minimo i rischi di distruzione o di perdita anche accidentale, di accesso non autorizzato e di trattamento 
non consentito o non conforme alle finalità della raccolta.  

Luogo del Trattamento I dati raccolti, vengono trattati e conservati nei locali delle sedi legale (Via 
Romagnosi n. 33 - Piacenza) e operativa (Stradone Farnese n. 22 - Piacenza) all’interno di armadi chiusi a 
chiave per i dati cartacei; mentre il servizio di posta elettronica è gestito da un provider terzo. Il data center 
dell’Associazione (e tutti i macchinari di supporto al servizio erogati dall’Associazione La Città delle Donne 
O.d.V. come sopra descritti), si trova in una struttura con accesso fisico sempre presidiato, controllato e 
sottoposto ad autorizzazione.  

6) Conservazione dei Dati (o criteri utilizzati per determinare tale periodo)  

I dati personali saranno conservati secondo le modalità indicate in precedenza, per il tempo minimo 
necessario per contattare e/o ricontattare l’interessato e fino all’eventuale presa in carico dell’utente al 
quale verrà fornita nuova e specifica informativa privacy relativa all’eventuale percorso personalizzato da 
intraprendere.  I dati funzionali, inoltre, saranno conservati per il tempo strettamente necessario e 
funzionale al loro possibile futuro utilizzo se previsto per legge e connesso allo specifico servizio richiesto 
dalla donna.   

7) Comunicazione e Diffusione 

L’Associazione La Città delle Donne O.d.v. – Titolare del Trattamento si impegna a non divulgare i Suoi dati 
personali che, pertanto, saranno comunicati esclusivamente ai soggetti competenti per l'espletamento dei 
servizi necessari ad una corretta gestione dei dati stessi, con garanzia di tutela dei diritti degli interessati. 

Il trattamento dei dati sarà effettuato da personale interno del Titolare, individuato e autorizzato al 
trattamento secondo istruzioni che vengono impartite nel rispetto della normativa vigente in materia di 
privacy e di sicurezza dei dati.  

L’elenco aggiornato recante i nominativi dei Responsabili dei trattamenti dei dati è a disposizione presso la 
sede del Titolare del trattamento, al quale può essere richiesto via mail scrivendo agli indirizzi sopraindicati, 
e tale elenco potrà essere successivamente integrato e/o aggiornato al bisogno. 

Decidere se si autorizza qualcuno con lettera d'incarico oppure se la Presidente funge da Responsabile. 
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Natura del Conferimento 

Il conferimento dei dati è facoltativo, tuttavia l'eventuale non comunicazione dei dati eventualmente 
richiesti, e funzionali all’esplicazione del servizio concordato, potrebbe avere come conseguenza 
l'impossibilità, nel lungo periodo, di proseguire o di proseguire correttamente il percorso di 
sostegno/accoglienza.  

Il Titolare rende noto, inoltre, che l'eventuale non comunicazione, o comunicazione errata, di una delle 
informazioni obbligatorie, può causare l'impossibilità del Titolare di garantire la congruità del trattamento. 

Durata del Trattamento - Conservazione dei Dati (o Meccanismo di Conservazione) 

Il trattamento dei dati personali avrà una durata pari a quella necessaria per l’esecuzione dei servizi 
richiesti (non oltre comunque 6 mesi dal contatto qualora da detto contatto non scaturiscano ulteriori 
trattamenti, es. percorsi specifici di assistenza, per i quali sarà resa ulteriore e specifica informativa da 
parte del Titolare) a cui andrà sommato l’ulteriore periodo normativamente previsto vigente per quanto 
concerne la c.d. Data retention dei dati di navigazione.  

Trasferimento dei dati  

La gestione e la conservazione dei dati personali avverranno su server ubicati all’interno dell’Unione 
Europea e non sono attualmente previsti trasferimenti di dati in paesi Extra UE.  

Sicurezza dei dati trattati 

Al fine di tutelare la sicurezza e la riservatezza dei vostri dati personali adottiamo – e imponiamo a ciascun 
provider di servizi e/o terza parte responsabile del trattamento dei dati personali per nostro conto di 
adottare, come da nostre istruzioni – misure tecniche e organizzative atte a impedire la perdita e la 
distruzione, anche accidentale, di dati, l'accesso non autorizzato e l'uso illecito o abusivo di dati. Inoltre, 
sistemi informatici e programmi software sono configurati in modo che i dati personali e identificativi 
vengano utilizzati solo quando necessario per conseguire le finalità specifiche di trattamento di volta in 
volta previste. 

 


